UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET NAM

XA NGA THAI Poc lap — Tu do — Hanh Phic
S6360../QD-UBND Nga Thdi, ngay...29..thang12....ndm 2021
QUYET PINH

Ban hanh K¢ hoach thue hién cai cach hanh chinh
trén dia ban xa Nga Thai nam 2022

CHU TICH UY BAN NHAN DAN XA NGA THAI

Can cir Ludt Té chirc chinh quyén dia phwong ngay 19/6/2015; Ludt sita doi, bo
sung mot s6 diéu ciia Ludt Té chire Chinh phii va Ludt Té chire chinh quyén dia phwong
ngay 22 thang 11 nam 2019;

Can cir Nghi quyet s6 76/NO-CP ngay 15/7/2021 ciia Chinh phii vé viéc ban hanh
Chuong trinh tong thé cdi cach hanh chinh nha nudc giai dogn 2021 - 2030;

Can cu Ke hoach hanh déng sé 22/KH/TU ngay 23/7/2021 cua Ban Chdp hanh
Pang bé tinh vé thiee hién Khdu ddt phd vé ddy manh cdi cach hanh chinh, tao moi
trwong dau tw théng thodng, hdp dan, giai doan 2021 - 2025;

Can cir Quyét dinh so 3740/QP-UBND ngay 24/9/2021 ciia UBND tinh Thanh
Héa vé viée ban hanh Ké hoach thwc hién cdi cach hanh chinh trén dia ban tinh Thanh
Hoa, giai doan 2021 — 2025;

Can cit Quyét dinh s6 4269/0P-UBND ngay 25/12/2021 ciia UBND huyén Nga
Son vé viéc ban hanh Ké hoach thuc hién cdi cdch hanh chinh trén dia ban huyén Nga
Son 2022;

Can cit Quyét dinh so 356/0P-UBND ngay 23/12/2021 ciia Chii tich UBND x&
Nga Thai vé viéc ban hanh Ké hoach thuc hién cdi cach hanh chinh trén dia ban xa Nga
Thai, giai dogn 2021 — 2025,;

Xét d@é nghi ciia Cong chirc Vian phong — Théong ké Xa.
QUYET PINH:

Piéu 1. Ban hanh kém theo Quyét dinh nay Ké hoach thuc hién cai cach hanh
chinh trén dia ban xa Nga Thai, nam 2022.

Piéu 2. Quyét dinh ndy c6 hiéu luc thi hanh ké tir ngay ky.

Piéu 3. Vin phong ,HDND&UBND x4, can bo cong chirc chuyén mon chiu
trach nhi¢m thi hanh Quyét dinh nay./.

Noi nhin. 1 ICH
- Danguy xa (B/c); %
- Nhu Diéu 3 QD (T/h); 74
- Luu: VT. 3,

ran Cong Van



CONG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET NAM
Poc 1ap — Tw do — Hanh Phuc

KE HOACH
Thuc hién cai cach hanh chinh trén dia ban xa Nga Thai nam 2022
(Ban hanh kém theo Quyét dinh s6369../0P-UBND ngay 29/12/2021

ciia Uy ban nhén ddn xd Nga Théi)

I. MUC TIEU, YEU CAU

1. Muc tiéu

1.1. Muc tiéu chung

Pay manh cong tic cai cach hanh chinh, trong tdm 1a cai cach thu tuc hanh chinh;
xay dung doi ngili can bd, cong chirc,c6 du phém chit, dao duc tét, nang luc, trinh do
dé dap tng yéu cau thyuc thi céng vu; nang cao chat lwong cung cap cac dich vu hanh
chinh céng, tao thuan loi nhét cho cac td chirc va c4 nhan trong giai quyét cong viéc;
thie hién tng dung c6 hiéu qua cong nghé thong tin dé cai tién phuong thirc, 1& 16i lam
viéc va nang cao ning luc diéu hanh, quan ly; ting ty 1é van ban trao ddi dudi dang
dién tu, tang ty 1€ ho so truc tuyén muc do 3.,4; tdng cudng chan chinh ky luat, ky
cuong hanh chinh gop phan nang cao chi sd cai cach hanh chinh ciia xi va thiic day
phat trién kinh té - x4 hoi cia xa

1.2. Muc tiéu cu thé

Tiép tuc xay dung, hoan thién hé thdng thé ché ctia nén hanh chinh nha nuéc day
du, dé)ng bo trén tat ca cac linh vuc; td chirc thi hanh phap luat nghiém minh, nang cao
¥ thtrc chap hanh phap luat ctia ca nhén, t6 chiic va toan xa hoi.

Mirc do hai long ctiia ngudi dan, doanh nghiép vé giai quyét thu tuc hanh chinh dat
t0i thiu 90%; thuc hién dat va vuot chi tiéu thu tuc hanh chinh c6 di dicu kién dugce
cung cap truc tuyén mirc do 3 va 4; duy tri ty 18 giai quyét dung han tir 95% tré 1én.

Téi thiéu 90% ho so giai quyét thu tuc hanh chinh duoc luan chuyén trong ndi bo
giita cac co quan co tham quyén giai quyét hodc cac co quan co lién quan dugc thuc
hién bang phuong thirc dién tu.

80% nguot dan, doanh nghi€p khi thuc hién thu tuc hanh chinh khong phai cung
cép lai cac thong tin, giéy to, tai licu da duoc chép nhan khi thuc hién thanh cong thu
tuc hanh chinh trudc d6, ma co quan nha nudc cd thim quyén giai quyét tha tuc hanh
chinh dang quan ly, hodc thong tin, giéy to, tai liéu da duogc co quan nha nudc két ndi,
chia sé.

95% can bg, cong chiic cap xi c6 trinh d6 chuyén moén dap g tiéu chuan theo
quy dinh; 95% cac co quan, don vi ¢6 co cdu ngach cong chire, hang chirc danh nghé
nghiép phu hop vai vi tri viée lam.



100% can bo, cong chirc xd dam bao tiéu chuan vé trinh d6 chuyén mon, nghiép
vu.

Tang ty 1€ mtrc do hai long ctiia nguoi dan, td chirc d6i voi su phuc vu cta co quan
hanh chinh nha nudec.

100% hd so cong viéc tai cac cdp chinh quyén duge xur 1y trén moi truong mang
(tror ho so cong vi¢c thudc pham vi bi mat nha nudc).

2. Yéu cz}iu

UBND cép x4, cac don vi su nghiép nhan thirc thirc day du, xac dinh cong tac cai
cach hanh chmh 1 nhiém vu trong tdm, xuyén sudt trong trién khai thyc hién nhiém vu
phat trién kinh té xa hoi & dia phuong, don vi minh.

Cong tac cai cach hanh chinh dugc xac dinh 1a nhiém vu trong tam, khau dot pha
trong cong tac lanh dao, chi dao, diéu hanh va quan 1y cua cac cap, cac nganh. Xac dinh
rd trach nhiém ctia ngudi ding dau co quan hanh chinh nha nudc trong qua trinh trién
khai thuc hién cac nhiém vu cai cach hanh chinh; gin cai cach hanh chinh véi cai thién
mdi truong dau tu, kinh doanh.

Il. NHIEM VU CAI CACH HANH CHINH

1. Cii cach thé ché
Tiép tuc xay dung, hoan thién hé thong thé ché, chinh sach phap luat vé to
chirc b0 may hanh chinh, ché do cong vu déy du, déng bo trén co sé Luat T6 chuc
Chinh phu, Luat T chitc chinh quyén dia phuong, Luat Can b, cong chirc, Luat Vién
chirc; hoan thién céc thé ché, chinh sach thu hit dau tu.

Ra soat, stra d6i, bo sung, xay dung mai cac van ban QPPL thudc céc linh vyc: dat
dai, xdy dung, méi truong, cong nghiép, nong nghiép, giao théng, t6 chirc bd may, quan
1y can bg, cong churc, vién chire, tai chinh ngan sach, hg tich, phong chay chira chay,
van hoéa, thé thao, y té, gido duc va dao tao, khoa hoc va cong nghé, hanh chinh - tu
phap, an sinh xa hoi...

Xay dung co ché, chinh sach thu hat, sit dung va phat trién ngudn nhan luc khoa
hoc va cong nghé chat lugng cao dap Gmg yéu cau cta cach mang cong nghiép 4.0 va
chuyén d6i sd

Tham muu xdy dung cac co ché, chinh sach wu dii nham huy dong cac to chic,
doanh nghiép tham gia dau tu trong linh vuc xa hoi hoa gido duc va dao tao, y té, van
héa, thé thao va du lich.

Thuc hién dong bo cac hoat dong theo ddi, thi hanh phép luat; thuong xuyén kiém
tra viéc theo doi, thi hanh phap luét.

2. Cai cach thu tuc hanh chinh

Ra soat, kién nghi co quan c6 tham quyén loai bé cac miu don, to khai khong can
thiét, khong hop 1y; dic biét 1a cac mau don, to khai c6 thong tin tring 1ap. Ra soat, cit
giam cac khau trong linh vuc dat dai, chinh sach, ho tich..., .

Tap trung giai quyét cac thi tuc hanh chinh, bao dam duy tri ty & giai quyét dang han tir
98% trd 1én; 100% ho so tha tuc hanh chinh du diéu kién dugc giai quyét tryc tuyén
mirc do 3, mirc d6 4 va dugc sd hoa két qua giai quyét; 95% to chirc, nguoi dan, doanh

nghiép hai long v&i su phuc vu cta cac co quan.



Thuc hién khao sat, danh gia mtrc d0 hai long cua td chire, nguoi dan ddi véi viee
giai quyét thu tuc hanh chinh ciia co quan nha nuéc.

Tiép tuc cap nhat, niém yét dﬁy du, kip thoi cdc TTHC mdéi ban hanh hoac dugc
stra d6i, bo sung, thay thé, dong thoi ra soat dé nghi bai bo hoic huy bo theo quy dinh
d6i v6i TTHC khong can thiét, khong phii hop nham cit giam chi phi, thoi gian cua to
churc, ca nhan va doanh nghiép.

Cong khai kip thoi tat ca cac quyét dinh cong bd TTHC tai B6 phan Mot cira lién
thong x4, trén Trang thong tin dién tir ctia x3 dé t6 chuc, cong dan dé hiéu, d& thuc hién;
thuc hién kiém soat chit ch& viéc thuc thi cac TTHC va cong khai tién do, két qua giai
quyét hd so TTHC.

Thuc hién nghiém tac Nghi dinh sé 61/2018/QB-TTg ngay 23/4/2018 cua Chinh
pht vé thuc hién co ché mot cira, mot cira lién thong trong giai quyét TTHC va Thong
tu s6 01/2018/TT-VPCP ngay 23/11/2018 ctia Bo truong Chu nhiém Van phong Chinh
pht huéng din thi hanh mot sé quy dinh cua Nghi dinh s6 61/2018/ND-CP ngay
23/4/2018 ctia Chinh phu vé thuc hién co ché mot cira, mot cira lién thong trong giai
quyét TTHC.

T6 chirc danh gia chat luong giai quyét hd so TTHC theo quy dinh tai Thong tu s6
01/2018/TT-VPCP ngay 23/11/2018 cua Bo trudng Chu nhiém Van phong Chinh phu
huéng dan thi hanh mot s6 quy dinh cia Nghi dinh sé 61/2018/ND-CP ngay 23/4/2018
ctia Chinh phii vé thyuc hién co ché mot cira, mot ctra lién thong trong giai quyét TTHC.

Tiép nhan, xu ly phan anh, kién nghi ciia ca nhan, t6 chuc theo Nghi dinh )
20/2008/ND-CP ngay 14/02/2008 ctia Chinh pha vé tiép nhan, xir Iy phan 4nh, kién
nghi cua cé nhan, t6 chuc vé quy dinh hanh chinh dé hd tro viéc nang cao chat luong
cac quy dinh hanh chinh va giam sat vi¢c thuc hién TTHC cua cac co quan hanh chinh
Nha nudec.

Tang cudng cong tac tuyén truyén va to chuc tiép nhan hd so va tra két qua TTHC
qua hé théng buu chinh va tmg dung cong nghé thong tin vao giai quyét hd so TTHC
nham giam bt thoi gian, chi phi, thuan tién cho ngudi déan, to chitc va doanh nghiép;
buu chinh cong ich trén tong s6 hod so phat sinh trong nam 2022 dat it nhat 20%.

3. Cai cach to chirc bd may hanh chinh nha nuéc
Tiép tuc ra soét, diéu chinh chirc nang, nhi€ém vu cua cac co quan, don vi thuoc UBND
xa theo quy dinh ctia Chinh pht, cia UBND tinh, tranh chc“mg chéo, trung lap.

T4 chuic thanh tra, kiém tra déi véi cac nhiém vu da phan cap.

4. Cai cach ché do cong vu

Déy manh tinh gian bién ché cong chuc theo dé an vi tri viée lam duogc phé duyét
theo Nghi dinh 108/2014/ND-CP ngay 20/11/2014 cta Chinh pha, Nghi dinh sb
113/2018/ND-CP ngay 31/8/2018 ciia Chinh phti, Nghi dinh s6 143/2020/ND-CP ngay
10/12/2020 cua Chinh phu.

Quy dinh ché do, chinh sach cho can bo, cong chirc thuc hién cong tac cai cach
hanh chinh, kiém soat thi tuc hanh chinh cac cép.

Tang cuong cong tac kiém tra, chi dao viéc thuc hién quy ché van hoa cong s0,
nang cao trach nhiém, ky luat, ky cwong hanh chinh va dao duc céng vu cta can bo,
cong chtrc, vién chuec.



5. Cai cach tai chinh cong

Thuc hién tang muc dﬁy tw cho phat trién kinh té, dé)ng thot déy manh xa ho1 hoa,
huy dong cac ngudn lyc cho viéc chdm lo phat trién sy nghiép gido duc va dao tao, y té,
dan s6 - ké hoach héa gia dinh, thé duc thé thao.

Tham muu cho UBND x4 vé céc chi tiéu ting trudng kinh té, khuyén khich doanh
nghi¢p thanh lap, dau tu trén dia ban.

Thuc hién tot viée cong khai, minh bach vé tai chinh, tai san theo ding quy dinh
hién hanh.

6. X4y dung va phat trién Chinh quyén dién tir

Xay dung va to chirc thyc hién Ké hoach tmg dung cong nghé thong tin vao hoat
dong quan 1y, diéu hanh

Chuan héa, dién tir hoa quy trinh nghiép vu xir Iy hd so trén méi trudong mang;
thuc hién sb héa ho so, luu trix hd so cong viéc dién tir cuia cac co quan nha nudc theo
quy dinh.

7. Cong tac chi dao, diéu hanh, tuyén truyén vé cai cach hanh chinh

UBND x4 trién khai xay dung K& hoach CCHC cuia x4. Theo d6, phan cong, giao
cu thé trach nhiém cho ting ca nhan, tap thé thuc hién cong tac cai cach hanh chinh theo
linh vuc phu trach. Xac dinh rd trach nhiém nguoi dimg dau trong chi dao, diéu hanh
thuc hién cac nhiém vu cai cach hanh chinh.

Po6i moi cach thire, da dang hoa nodi dung tuyén truyén vé cai cach hanh chinh,
trong d6 tip trung dén cong khai, minh bach, giam thoi gian trong giai quyét TTHC,
dich vu cong mirc d¢ 3, 4, tiép nhan va tra két quéa qua dich vy buu chinh cong ich.
Thuc hién da dang céac hinh thirc tuyén truyén trén cic phuong tién thong tin dai chiing,
qua cac hoi thao, hoi nghi, thuc hién léng ghép cac ndi dung céai cach hanh chinh qua
cac 16p tap huén, dao tao, bdi dudng...

Déy manh thanh tra, kiém tra cong vu, kiém tra cai cach hanh chinh; phat huy vai
trd ctia Mat tran T6 qudc va cac tang 16p nhan dan trong gidm sat thuc hién cong tac cai
cach hanh chinh cta cac nganh, dia phuong.

~ Ill.  KE HOACH TRIEN KHAI CAC NHIEM VU TRONG TAM CAI
CACH HANH CHINH

1. Cy thé san pham; co quan chil tri; co quan phdi hop; thoi gian thyc hién va kinh
phi trién khai thuc hién cac nhiém vu trong tam dugc xac dinh theo phu luc dinh kém.

2. Kinh phi thuc hi€n cac nhi¢m vu cai cach hanh chinh nam 2022 duogc b tri
trong du toan chi thudng xuyén theo phan cap ngan sach hién hanh.

V. TO CHUC THU'C HIEN

1. Van phong UBND xa.

a) Tham muu cho UBND x4, Chu tich UBND xa cong tac cai cach thu tuc hanh
chinh; thuc hién co ché mot cira, mot caa lién thdng; ban hanh ké hoach va thuc hién
kiém tra, ra soat, kiém soat thi tuc hanh chinh va dinh ky tham muu, dé xuét véi UBND
x4, so két, tong két viéc thuc hién cai cach tha tuc hanh chinh theo co ché mot cira tai
dia phuong.



b)T6 chirc viéc tiép nhan va don dbc xir ly céc phan &nh, kién nghi ctia ca nhan,
t6 chiic vé quy dinh hanh chinh theo quy dinh tai Nghi dinh s6 20/2008/NDCP ngay
14/02/2008 cua Chinh phu.

2. Cong chirc tu phap: Chu tri, phbi hop véi cac bd phan c6 lién quan tham muu,
dé xuat UBND x&, Chu tich UBND x4 thyc hién cac nhiém vu vé cai cach thé ché. Nang
cao chat lugng cdng tac tham dinh xay dung, ban hanh van ban quy pham phap luat trén
dia ban xa; bao cdo cong tac ra soat van ban quy pham phap luat theo quy dinh.

3. Can bo ké toan Tai chinh: Chu tri, phdi hop véi phong tai chinh, bao céo
UBND huyén bé tri kinh phi thuc hién ké hoach cai cach hanh chinh; dong thoi chi dao,
dén dbc, kiém tra thuc hién nhiém vu vé cai cach tai chinh cng. Cha dong t6 chic thuc
hién kip thoi cac chi dao cai cach tién lwong cuia Chinh pha. Bao céo thuc hién nhiém
vu cai cach tai chinh cong.

4. Cén bo Van hoa va Thong tin: Phdi hop véi Van phong UBND xi, Pai phat
thanh va cac don vi lién quan, tham muu, ¢é xuat UBND x4, Chu tich UBND x4 thuc
hién cac nhiém vu vé tng dung cong nghé théng tin trong quan Iy hanh chinh, tuyén
truyén cong tic CCHC trén dia ban x&, ké hoach cai cach hanh chinh bang nhiéu hinh
thire nhu: Pang tin, bai trén cong thong tin dién ta, duy tri chuyén muc cai cach hanh
chinh trén bao, dai phat thanh xa, phat hanh to roi, hoi nghi,.

Trén day 1a ké hoach cai cach hanh chinh nim 2022 trén dia ban x4 Nga Thai,
trong qué trinh t6 chtc thuc hién co gi khé khan vuéng mac bao céo vé Vian phong
UBND xa dé duoc bo sung, xir Iy kip thoi./.



Kinh

TT N$i dung thuc hién San phAm/ | Co quan chit | Co quan phéi | Thoi gian phi
két qua tri hop hoan thuc
thanh hién
1. Cai cach thé ché
Thuc hién dong bo cac hoat dong theo ddi, thi hanh | - Ké hoach - Cong chuc |- Can by, cong | Bao cao | Kinh phi
1 phap Iué}t; thuong xuyén kiém tra viéc theo dai, thi | B0 cAo két | tw phap chirc xa dinh ky chi
hanh phap luat .
qua thuc thuong
hién Xuyén
2. Cai cach thia tuc hanh chinh
Ra soét, kién nghi co quan ¢6 tham quyén loai bo cac | - Phuong &n |- UBND cip |- Vin phong | Thuong Kinh phi
mau don, to khai khong can thi€t, khdng hop 1y; dac | don gian hoa | xa thyc hién | UBND xa huéng | xuyén trong chi
biét la cac mau don, to khai co thong tin trung lap thu tyc hanh | ra soat theo |dan cong chtc | ndm thuon
1 | Ra soat, cit giam cac khau, cac budc trong thuc hién | chinh ke hoach cua | lien quan  thyc - 9
céc thu tuc ho so dat dai, chinh séch, ho tich.... - Bao c4o két | UBND  xa | hién Xuyen
quarasoat |odac  thuong

Xuyén ra soat,
kieén nghi




Tap trung giai quyét cac TTHC, d¢am bao duy tri ty I€ | - Bao cao két |- Vin phong |- Vian phong | Thuong Kinh phi
giai quyét ding han tr 98% tro Ién; 100% hd so | qua ra soat UBND xa UBND xa huéng | xuyén trong chi
TTHC du diéu kién dugc giai quyet truc tuyén mac | - B4o cao két dan cbng chuc | nam e
do 3, mirc do 4 va duoc s6 hoa két qua gia quyét; | qua  thuc lien quan thuc thuong
95% to chirc, nguoi d&, doanh nghiép hai long véi s | hian hién Xuyén
phuc vu caa UBND xa
Thyc hién khao sat, danh gia mirc do hai 1ong cau to | - Béo céo két | - Van phong | - UBND xa Béo cao két | Kinh phi
churc, nguoi dan doi véi viéc giai quyet TTHC qua thuc | UBND xa - Co quan, td|Qua khao | chi
hién chitc, ca nhan,. |sat  thang | thuong
Doanh ngh|ép 12/2022 xuyén
3. Cai céch té chirc by may
T6 chirc, kiém tra doi véi cac nhiém vu da phan cap | Bdo cdo két|-UBNDxa |- Céan bo, cong | Béo cao két | Kinh phi
qua thuc chuc chuyén | qua  khao | chi
hién mon co lién quan | sat  thang | thuong
12/2022 Xuyeén
4. Cai cach ché @6 cong vu
Tang cuong Ky lyaatj, ky cuong hanh chinh; xay | Bao cao két |- Vin phong |- Can b, cong | Quy Kinh phi
dung doi ngll can b, cong chac du ve so luong, | qua thuc | UBND xa chuc chuyén | 1\V/2022 chi
nang cao chat lugng; 100% can bo , cdng chac dam | hién mon co lién quan thuong
bao tiéu chuan vé trinh @6 chuyén mon, nghiép vu. Xuyén
5. Cai céach Tai chinh cong
Tham muu cho UBND xa vé cAc chi tiéu tang truong | Bdo cdo két | Cong chirc ké | Can  bo, cdng | Quy Kinh phi
kinh t&, khuyen khich doanh nghiép thanh lap, dau tu | qua thuc | toan chuc chuyén | 1V/2022 chi
trén dia ban hién mon co lién quan thuong




Xuyeén

Thuc hién viéc cong khai, minh bach vé tai chinh, tai | Van ban chi | Cong chuc ké | Can  bo, cong | Quy Kinh phi
san theo dung quy dinh hién hanh dao toan chuc chuyén | 1V/2022 chi
mon c0 lién quan thuong
Xuyeén
6. Xay dwng chinh quyén dién tir
B4o céo két|- Van phong |- Cong chtc vin | Thuong Kinh phi
qua thuc | UBND xa hoa Xuyén trong chi
Duy tri va nang cAp hé théng thong tin cip xa hien nam thuong
Xuyén
Chuan hoa, dién tir hoa quy trinh nghiép vu xit Iy ho | Bao céo két|- Van phong | - Cong chirc van | Thuong Kinh phi
s0 trén moi trudng mang; thuc hién s6 hoa ho so, luu | qua thuc | UBND xa héa Xuyeén trong chi
trir 0 so cong viéc dién tir ciia co quan nha nudc theo | hién nam thuong

quy dinh

Xuyén
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